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プライバシー通知

あなたのプライバシーは当社にとって重要です

本プライバシー通知は、Ciena Corporationとその関連
会社および子会社（以下「Ciena」、「Ciena Group」、ま
たは「当社」）（個人情報の管理者のセクションに記載さ
れているCiena内のすべての法人を含む）に適用されま
す。

Cienaはあなたのプライバシーを尊重し、その保護に努
めています。あなたのプライバシーはCienaにとって重
要であるため、CienaはこのCiena従業員プライバシー
通知を作成し、あなたが当社のウェブサイトへの訪問、
当社の製品やサービスの取得、求人への応募、その他の
当社とのやり取りを行う場合のCienaによる個人情報の
収集、使用、開示の方法や、個人情報の保護の方法につ
いての透明性を提示します。また本プライバシー通知で
は、適用されるデータ保護法（EU一般データ保護規則
（GDPR）を含む）の下で、あなたの個人情報に関してあ
なたが選択できることと、関連する権利についても触れ
ています。

個人情報とは

「個人情報」とは、特定の自然人または識別可能な自然
人に関連する情報です。識別可能な自然人とは、特に名
前や電子メールアドレスなどの識別子を参照することによ
り、直接的または間接的に識別できる人を指します。特定
の法域によっては、個人情報には世帯または法人を特定
する情報、関連付ける情報、または合理的に関連付ける
ことができる情報も含まれる場合があります。

個人情報には、氏名、住所、電子メールアドレス、電話番
号、ログイン情報（アカウント番号やパスワードなど）、
ソーシャル・メディア・アカウント情報、IPアドレス、支払
いカード番号などが含まれますが、それだけに限定され

ません。また、あなたの好みや行動に関する情報や、あな
たについて想定される推論も含まれる場合があります。

個人情報の管理者

Ciena Groupは、あなたの個人情報の管理者として、あ
なたの個人情報の処理に責任を負います。当社は、あな
たのデータを収集するための方法と手段、データ収集
の目的、データ保存期間を決定します。当社は、適用さ
れるデータ保護規制および業界のベスト・プラクティス
に従ってあなたの個人情報が取り扱われることを保証
します。

包括的な概要を提供するために、Ciena Groupに属す
る様々なCiena事業体のリストを作成しました。これら
の事業体はCiena Groupの傘下で運営されており、あ
なたの個人情報の管理と処理に共同で取り組んでい
ます。Ciena事業体および事業登録所在地一覧のセク
ションで、当社の様々なCiena事業体のリストをご覧
いただけます。

Cienaが収集する情報

個人情報

当社が収集する特定の個人情報は、あなたとの関係およ
びやり取りの性質によって異なります。ただし、Cienaは、
当社の事業活動および機能に必要な個人情報、または適
用法の下で許可されている場合は、あなたの同意に基づ
いてのみ個人情報のみを収集します。

Cienaは、以下の種類の個人情報を収集することがあり
ます。

•	 連絡先（識別情報を含む）：あなたとやり取りするため
に使用する情報（氏名、役職、会社名、電子メールアド
レス、電話番号、住所など）
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•	 顧客またはサプライヤー対象：

- アカウントおよび商業情報：Cienaが顧客またはサ
プライヤーのアカウントに関連して保有する情報（あ
なたの氏名、役職、会社名、従業員ID、職場の電子
メールアドレス、職場の電話番号、職場の住所、アカ
ウント番号、ユーザー名またはユーザーID、パスワー
ド、支払い情報（銀行口座情報など）、購入履歴、官
公庁または納税用ID、製品やサービスの使用または
提供に関する情報、あなたの希望言語やその他の設
定、クレジットと請求に関する状況、サポートへの問
い合わせなど）

- 当社とのやり取りに関する情報法令により許可され
る範囲で、郵便、電子メール、ウェブサイトのチャッ
ト機能、電子メッセージシステムによる通信や、カス
タマーサービスに電話をかけた場合の通話録音な
ど、あなたが当社とのやり取りで送信した内容

•	 ウェブサイト訪問者対象：

- インターネットまたはその他の類似のネットワー
ク活動：あなたがウェブサイトを訪問した際に収集
される情報（IPアドレス、閲覧履歴、ウェブサイトで
の操作に関する情報、ブラウザの種類と言語、オペ
レーティング・システム、位置情報、日時など）

- 位置情報：あなたの物理的な位置に関する情報（あ
なたが提供した住所や、ウェブサイトを訪問した際
のIPアドレスに基づく情報など）

- 推論：上記の収集データから得られる情報（訪問し
たウェブサイトの分野に基づいてあなたが興味を
持っていると考えられるトピックなど）ログイン資格

- 情報：MyCienaポータルでアカウントを作成するこ
とを選択した場合

•	 求職者対象：

- 連絡先（識別情報を含む）：あなたと連絡を取るた
めに使用する情報（氏名、電子メールアドレス、電話
番号、性別、住所など）

- ログイン資格情報：当社で求職者ポータルを作成し
た場合

- 職業や雇用に関する情報：あなたの求職問い合わ
せや応募書類に含まれる情報（履歴書、カバーレ
ター、生年月日、学歴、職歴、連絡先など）

- 専門職登録、専門機関による制裁、財務確認、犯罪
歴、雇用前の薬物検査の詳細情報：特定の法域にお
いて許可されている場合は、適用法に従い、当社ま
たは第三者のサービス・プロバイダーを通じて、専門
職登録、専門機関による制裁、財務確認や犯罪歴、
および雇用前の薬物検査に関する詳細情報を収集
します。

あなたはCienaに個人情報を提供する義務はありませ
ん。Cienaにあなたの個人情報を提供しないことを選択
した場合、当社の製品やサービス、またはその一部の機
能を提供できない可能性があること、またはあなたのお
問い合わせに応じられない可能性があることを考慮して
ください。詳細については、以下のCienaが個人情報を
処理する目的のセクションをご確認ください。

要配慮個人情報

要配慮個人情報は、特定の法域では特別なカテゴリの
データと呼ばれることがあり、政治的意見、宗教的また
は哲学的信念、人種または民族的出自、労働組合の会員
資格、健康または医療情報、遺伝子またはバイオメトリッ
ク・データ、または適用法の下で慎重に扱うべきものと
見なされるその他のデータを含みます。Cienaは通常、同
意なしに要配慮個人情報を収集、販売、共有することは
ありません。Cienaがあなたから要配慮個人情報を収集
する合理的な必要がある場合、Cienaは適用法に従い、
その要配慮個人情報の収集に対するあなたの同意を得
るものとします。もしあなたが求職者であれば、求められ
ない限り、要配慮個人情報を提供しないでください。

オーストラリアでは、専門職または業界団体の会員資格
が要配慮情報のカテゴリとなることにご注意ください。

お子様のオンライン・プライバシー

Cienaの製品やサービスは子供向けではなく、Cienaは
16歳未満のお子様からの個人情報を故意に収集、販売、
共有することはありません。あなたが、16歳未満の未成
年の親または保護者であり、お子様が当社に個人情報を
開示したと思われる場合は、以下に記載されているお問
い合わせ方法に従って当社にご連絡ください。Cienaは
お子様の個人情報を削除するための措置を講じます。
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Cienaによる個人情報の収集方法

あなたから収集する情報

当社は、あなたから直接あなたの個人情報を収集するこ
とがあります。これには、以下の場合が含まれますが、こ
れだけに限定されません。

• 当社ウェブサイトを閲覧した場合

• 当社のコミュニティ・ポータルまたはお客様ポータルを
利用した場合や、お客様としてまたはお客様の代理で
当社とやり取りした場合

• 当社の求人ポータルを利用した場合や、その他の方法
で求人に応募した場合

• 当社のアラートや出版物（ニュースレターやメールリス
トなど）に登録した場合

• ウェブセミナーに参加した場合

• 製品やサービスに関する情報を当社に請求した場合

• 質問や苦情などについて連絡した場合

• さまざまな業界イベントで当社ブースを訪問した場合

• あなたが当社にあなたの個人情報を提供することを選
択した場合

他の情報源から収集する方法

• Cienaは、あなたに関する個人情報を他の情報源から
取得する場合があります。これには、第三者のマーケ
ティングや広告サービスからの情報やインターネット
上の他の一般公開情報が含まれます。

• あなたが従業員候補者である場合、当社はあなたに関
する個人情報を他の情報源から取得することがありま
す。これには、リクルーター、雇用調査会社、本人確認
サービス、身元照会先、ウェブサイト、インターネット上
の他の一般公開情報が含まれます。また、あなたが第
三者のウェブサイトを通じて当社に送信した個人情報
を収集することもあります。特定の法域において許可
されている場合は、適用法に従い、当社または第三者
のサービス・プロバイダーを通じて、専門職登録、専門
機関による制裁、財務確認や犯罪歴、および雇用前の
薬物検査に関する詳細情報を収集します。

自動的に収集される情報

当社のウェブサイトを訪問すると、あなたのブラウザは
情報をログファイルに保存して自動的に当社に送信しま
す。この情報には、あなたのIPアドレス、ドメイン名、当
社ウェブサイトのアクセス元、ブラウザの種類とバージョ
ン、リクエストしたページ、リクエストの日時とタイムスタ
ンプが含まれます。

さらに、当社のウェブサイトはCookieを使用しています。
Cookieはウェブページのサーバーがあなたのデバイスに
配置する小さなテキスト・ファイルです。当社のウェブサ
イトでは、再訪問者を認識し、オンライン体験をパーソナ
ライズするために、当社のウェブサイトであなたが訪れた
ページや各ページでの滞在時間など、ウェブサイトの設
定や使用状況に関する一定の情報を保存するCookieを
使用しています。適用法で求められる場合は、当社はあ
なたから明示的な事前の同意を得た場合にのみ、このよ
うなデータを収集します。



4

Cienaが個人情報を処理する目的

Cienaは以下の目的のために個人情報を処理する場合があります。

処理活動 処理の法的根拠

当社のウェブサイト、製品、サービスの提供を行うため。
これには、あなたがリクエストしたサービスの提供、アカウ
ントの提供および維持、請求書作成、技術サポート、専門
サービスの提供が含まれます。

• この処理は、あなたとの契約の履行に必要であるか、契
約締結前にあなたの要求に基づいて手続きを行うために
必要なものです。

• これが処理の第一目的です。

購入された製品やサービスの使用。これには、製品および
サービスのデリバリーに関するやり取りや、支払いや契約に
関する合意などのサプライヤーアカウントの維持管理が含
まれます。

• この処理は、あなたとの契約の履行に必要であるか、契
約締結前にあなたの要求に基づいて手続きを行うために
必要なものです。

• これが処理の第一目的です。

採用と雇用。これには、適用法に従って、あなたの求人応
募内容の評価、職務への採用検討、人事機能の実行の目的
で、あなたの個人情報を処理することが含まれます。

• この処理は、あなたとの契約の履行に必要であるか、契
約締結前にあなたの要求に基づいて手続きを行うために
必要なものです。

• これは法的義務を遵守するために必要な処理です。

• 当社が採用および雇用の目的で処理を実行することに、
当社に正当な利益があります。あるいは

• 当社は、処理が必要とされる法域において、あなたの事
前の同意を得ています。

• 特定の採用活動を除き、これには、個人情報の二次処理
が含まれる可能性がありますが、これが処理の第一目的
です。

コミュニケーションとマーケティング。これには、当社の製
品やサービスに関するやり取り、アンケートの依頼、マーケ
ティング、またはあなたの特定のサービスとは関連しないそ
の他の広告の目的が含まれます。

• 当社があなたとやり取りする目的で処理を実行すること
に、当社に正当な利益があります。あるいは

• 当社は、処理が必要とされる法域において、あなたの事
前の同意を得ています。

•  特定のマーケティング・コミュニケーションを除き、これ
には個人情報の二次処理が含まれる可能性があります
が、これが処理の第一目的です。 

当社のウェブサイト、製品、サービスの改善。これには、市
場とサービスの分析の実施、品質保証、当社の製品とサー
ビスの開発と改善が含まれます。

• 当社がサービスの開発と改善の目的で処理を実行するこ
とに、当社に正当な利益があります。あるいは

• 当社は、処理が必要とされる法域において、あなたの事
前の同意を得ています。

• 製品開発を除き、これには個人情報の二次処理が含まれ
る可能性がありますが、これが処理の第一目的です。
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処理活動 処理の法的根拠

当社のビジネス運営の管理と保護。これには、詐欺やその
他の違法行為の検出、調査、予防、当社のシステム、財産、
従業員、または他者の安全の監視と保護が含まれます。

• これは法的義務を遵守するために必要な処理です。 
または

• 当社がビジネスを維持する目的で処理を実行すること
に、当社に正当な利益があります。

• これが処理の第一目的です。

法律の遵守。これには、税務、雇用、商法などの法定保存
義務を順守して、当社の法的義務を守り、記録することが含
まれます。

• これは法的義務を遵守するために必要な処理です。

• これが処理の第一目的です。

法的手続き。これには、当社の法的請求の確立、行使、弁
護手続き、または政府規制当局への対応が含まれます。

• これは法的義務を遵守するために必要な処理です。 
または

• 当社が権利を守る目的で処理を実行することに、当社に
正当な利益があります。

• これが処理の第一目的です。

当社が正当なビジネスの利益のためにあなたの個人情報を処理する際には、あなたのプライバシーを保護し、当社の正当
な利益があなたの利益や基本的な権利および自由によって覆されないように保護措置を講じます。

あなたの個人情報の処理があなたの同意に基づいている場合、この通知の最後に記載されている詳細を使用して当社に連
絡すれば、あなたはいつでも同意を撤回することができます。

Cienaによる第三者への個人情報の開示

Cienaが対価を得るためにあなたの個人情報を販売する
ことはありません。当社は、以下に記載する理由により、
個人情報を第三者に開示する場合があります。

Ciena社内での情報開示

当社は、この通知に記載された目的のために、Ciena社
内で情報を開示します。これには、当社の製品やサービ
スに関する最新情報の提供、最新のプロモーションのお
知らせが含まれます。

この通知に記載された目的のためのベンダーやパート
ナーへの情報開示

当社のウェブサイトの提供や当社のウェブサイトなどで
提供するサービスにおいてCienaをサポートする範囲内
で認可されたベンダーやパートナーに情報を開示しま
す。例えば、上記の目的のために、当社はITアプリケー
ション・ホスティング、マーケティング・サービス・プロバ
イダー、採用専門企業、人事系ベンダーに対して個人情
報を開示することがあります。

他の特定の状況での情報開示の可能性

上記の状況に加えて、個人情報は以下のような特定の状
況で開示されることがあります。

• 法令遵守

• 裁判所からの請求

• あなた、他者、当社の保護

• 外部監査人や規制当局からの要請

• 合併、買収、または当社の資産や事業の全体または
一部の売却にいたる場合

• 集約・匿名化された形式であり、かつ合理的に個人を
特定できない場合

• あなたの同意がある場合

適用法に基づき、必要であれば、上記の開示に対してあ
なたの同意を得るものとします。
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Cienaによる個人情報の保護方法

あなたの個人情報への不正アクセスやその悪用（偶発
的な損失、開示、改ざん、または破壊を含む）を防ぎな
がら、データの正確性を維持し、正しい情報使用を確保
するために、当社は本プライバシー通知に記載されてい
るとおり、あなたから収集する情報の保護と安全確保の
ために合理的かつ適切な技術的、組織的、事務的、物理
的、手続き的セキュリティ対策を講じています。

国際データ転送

Cienaは、国境を越えて運営される法人、ビジネス・プロ
セス、技術システムを有するグローバル組織です。Ciena
は、あなたの個人情報を米国、欧州連合、その他の地域
に存在する他のCiena Group会社または正規ベンダーや
正規パートナーに転送することがあります。

あなたの個人情報の受取人は、あなたが最初に情報を提
供した司法管轄区で適切と見なされる個人情報保護と同
じレベルではない司法管轄区に所在する可能性がありま
す。当社は、適用される法的要件に従い、あなたの個人
情報が適用法に従って適切に保護されるように、適切な
安全措置（技術的対策、組織的対策、安全対策、地元当
局によって承認された標準契約条項など）を講じていま
す。法律で必要とされる場合、そのような情報転送につい
てあなたの同意を得ます。

個人情報を処理するCiena Groupの全メンバーは、グ
ループ内でのデータ転送に関連して、グループ内で個人
情報を共有して使用する方法を規制するCiena Group内
データ共有契約の当事者であり、この契約には、必要に
応じて、国際的な情報転送方法（承認されたEU標準契
約条項など）が含まれています。

あなたの個人情報の受取人の詳細、および当社が実施し
ている安全措置の詳細（コピーの入手方法を含む）につい
ては、お問い合わせ方法のセクションに記載されている
連絡先にお問い合わせください。

Cienaによる個人情報の保存期間

当社は、上記の目的のために必要な限り、個人情報を保
存します（あなたがリクエストしたサービスの提供、法
律、税金、会計要件などで適用される保存義務の遵守の
ためなど）。

あなたの個人情報の処理が上記の目的に必要でなくなっ
た場合、当社はそれを削除、破棄、または匿名化します。
バックアップされたアーカイブにあなたの個人情報が保
存されている場合、あなたの個人情報は当社の一般的な
削除ルーチンに従って削除または破棄されます（削除、
破棄、匿名化が完了するまで、さらなる処理から隔離さ
れた状態で安全に保管されます）。匿名化された個人情
報の再識別を試みることはありません。
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Cookieおよび類似技術の使用

Cienaでは、以下のようにCookieを分類しています。

Cookieの種類 使用目的 処理の法的根拠

必須Cookie

必須Cookieは、あなたがウェブサイトをナビ
ゲートして、そのサービスや機能を利用できるよ
うにします。これらの必須Cookieがないと、エ
ラーが発生し、ウェブサイトは機能しません。さ
らに、当社はウェブサイトまたは特定のサービス
や機能を提供できない場合があります。また必
須Cookieは、当社のウェブサイトの安全性とセ
キュリティの維持に役立ちます。

• これらのCookieがあなたに起因する範囲に
おいて、あなたの個人情報の処理は、当社
ウェブサイト上でエラーなしで有効かつ安全
な機能とサービスを提供するという当社の正
当な利益に基づいて行われます。これには、
あなたのCookie選択の管理が含まれます。

• これが処理の第一目的です。

機能性Cookie

機能性Cookieはオプションです。機能性
Cookieは、あなたの選択や好みに関する情報
を収集し、言語やその他の地域設定を記憶で
きるようにして、ウェブサイトをそれに応じて
カスタマイズすることを可能にします。機能性
Cookieは、あなたのウェブサイト使用に関する
情報も収集し、当社によるウェブサイト動作の
改善に役立ちます。例えば、ウェブサイトで最も
アクセスされたページを当社に示し、ウェブサ
イト上であなたが面した問題を当社が記録した
り、当社の広告の効果を評価したりするのに役
立ちます。これにより、特定の個人の使用状況
ではなく、ウェブサイトの使用パターンの概要を
把握できます。当社は、集約あるいは匿名化し
た形式でウェブサイトのトラフィックを分析する
ためにこの情報を使用する場合がありますが、
個人レベルでこの情報を調査することはありま
せん。

• 当社は、あなたがこれらの機能性Cookieを受
け入れ、関連する個人情報処理についてあな
たの同意を得た場合にのみ、機能性Cookie
を配置し、関連情報を処理します。

• これは処理の二次的な目的です。

広告Cookie

広告Cookieはオプションです。広告Cookieは、
ウェブサイトでのあなたの興味に基づいてター
ゲットを絞ったプロモーションや広告を表示し
たり、当社の広告を管理したりするために設定
されます。これらのCookieは、当社のウェブサ
イトや他のウェブサイト上でのあなたの活動に
関する情報を収集し、ターゲティング広告を提
供します。

• 当社は、あなたがこれらの広告Cookieを受け
入れ、関連する個人情報処理についてあなた
の同意を得た場合にのみ、広告Cookieを配
置し、関連情報を処理します。

• これは処理の二次的な目的です。
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あなたは、当社のCookie Toolの設定を通じて、必須では
ないCookieを受け入れることも拒否することもできます。
いつでもCookie Toolを使用して、あなたは同意を撤回
し、必須ではない種類のCookieを無効にすることもでき
ます。ブラウザの設定を変更して、必須ではないCookie
を拒否できる場合もあります。詳細は、個人情報の処理
およびCookieの使用に関する設定の変更セクションをご
覧ください。必須ではないCookieを拒否することを選択
した場合、当社ウェブサイトのインタラクティブ機能をフ
ルに体験できない可能性やサービスの一部を受けられな
い可能性があります。

個人情報の処理およびCookieの使用に関する設定の
変更

購読停止や、当社からの通信（ニュースレターやその他の
資料を含む）の受信停止をご希望の場合は、購読解除機
能または設定センターリンクをご利用ください。

特定の種類のCookieの受け入れや拒否、あなたの個人
情報の処理に関する同意やその撤回などのCookie設定
を管理するには、ウェブブラウザによって提供されるオプ
ションやツールを利用できます。

•	 ウェブブラウザ：ブラウザを設定して、特定の種類の
Cookieを常に拒否するか、あるいは受け入れるかどう
かを毎回尋ねるようにすることができます。ブラウザ
の文書には、ブラウザレベルでCookieを有効、無効、
または削除する方法を説明する指示が含まれています
（通常、「ヘルプ」、「ツール」または「編集」機能内に
あります）。

個別のブラウザレベルでCookieを管理する場合でも、必
須Cookieはそのまま残り、オフにはできないことをご了
承ください。また、機能性Cookieを拒否する選択をする
と、当社ウェブサイトのパフォーマンスや機能が低下する
可能性があることもご理解ください。

外部リンク

Cienaは、便宜上、外部ウェブサイトへのリンクを提供す
ることがあります。それらのウェブサイトに含まれるリン
クや情報は当社によって監視されておらず、それらのウェ
ブサイトはそれぞれ独自のプライバシーポリシーに従って
います。当社は、これらのウェブサイトの内容、正確性、
慣行について責任を負わず、それらのウェブサイトやその
コンテンツを支持するものではありません。

データ保護法の下でのあなたの権利

あなたの居住地や適用法により異なりますが、あなたに
は以下のような権利があります。

• 当社によるあなたの個人情報の処理方法について情
報を得ること、およびあなたの個人情報のコピーを取
得すること（アクセス権）

• 不正確な個人情報を修正し、処理の目的を考慮して、
不完全な個人情報を補完すること（訂正権）

• 削除の理由のいずれかが適用される場合に、あなたの
個人情報を削除すること（これは法域によっては消去
権、「忘れられる権利」、またはキャンセル権と呼ばれ
ます）

• 法的要件が満たされている場合、あなたの個人情報の
処理の制限を要求すること（処理の制限の権利または
処理の第一目的のための個人情報の使用と開示を制
限する権利）

• 法的要件が満たされている場合、構造化した一般的な
機械可読の形式にてあなたが当社に提供した個人情
報を受け取り、当社による制限なしに別のデータ管理
者にその個人情報を転送すること、または技術的に可
能な場合には、当社から別のデータ管理者に直接そ
のデータを転送してもらうこと（データポータビリティ
権）

• 法的要件が満たされない場合に、あなたに関する法的
効果を生じさせる、または同様の方法であなたに重大
な影響を与える自動処理のみに基づく意思決定の対象
とならないこと（該当する場合）（Cienaはそのような
自動決定を行っていません）

• あなたの特定の状況に関連する理由に基づき、当
社の正当な利益の目的のために必要なデータ処理
に対して、法定の規定に従って異議を申し立てること
（異議権）

• 当社がダイレクトマーケティング目的であなたの個人
情報を処理することに反対すること（該当する場合）

• 当社があなたの同意に基づいてあなたの個人情報を
処理している場合には、いつでもその同意を撤回する
こと。あなたの同意の撤回は、同意撤回前のあなたの
個人情報の処理の合法性に影響を与えません。

• これに関する詳細が必要な場合、地域のデータ
保護当局に連絡する権利があります。地域のデー
タ保護当局への連絡方法の詳細については、
privacy@ciena.comに電子メールでお問い合わせくだ
さい。または、以下のお問い合わせ方法をご利用くだ
さい。

https://mynetwork.ciena.com/Ciena-Unsubscribe-Page.html
https://mynetwork.ciena.com/Ciena-Unsubscribe-Page.html
mailto:privacy%40ciena.com?subject=More%20information
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権利の行使方法

あなたの権利を行使するには、1）このデータ主体
アクセス・リクエスト・フォームに記入して提出するか、 
2）以下のお問い合わせ方法の詳細を通じて当社にご連
絡ください。

当社は、適用法に基づきあなたのリクエストを確認し応
答します。あなたの身元を確認して不正なリクエストから
保護するために、追加の個人情報を要求する必要が生じ
る場合があります。

あなたが個人情報の削除をリクエストした場合、当社は
削除する前にリクエストの確認をあなたにお願いする場
合があります。

権限のある代理人が、上記の連絡先を使用してリクエス
トを提出することもできます。

欧州経済地域（EEA）に関する追加情報

あなたが欧州経済地域（以下、「EEA」）に居住している
場合は、あなたは居住地、勤務先、またはGDPRの侵害
があるとされる場所の加盟国における適切なデータ保護
監視当局に苦情を申し立てる権利があります。また、その
他の国でもこの権利を有している場合があります。

カリフォルニア州に関する追加情報

カリフォルニア州に居住している場合は、カリフォルニア
消費者プライバシー法（CCPA）の下に行う要求に関する
情報について、カリフォルニア州に関する追加情報の補
足をご参照ください。

この通知の変更について

当社は定期的にこのプライバシー通知を見直し、その際
に変更を加えることがあります。変更を加えた場合、下
記のように新しい発効日を記載した最新バージョンを本
ウェブサイトに掲載します。このウェブサイトを使用する
ことで、あなたはこのプライバシー通知の条項に同意す
ることになります。適用法に従い、このプライバシー通知
に対する重要な変更が加えられた場合は、それについて
あなたにお知らせいたします。

当社があなたからその情報を収集した際にプライバシー
通知に記載されていた目的とは異なる目的であなたの個
人情報を処理することを決定した場合は、当社はあなた
にお知らせし、かつ適用法で求められる場合は、適切な
手段によるその処理の用途についての選択肢をあなたに
提供します。その選択肢として、オプトアウトの機会が提
供される場合があります。

Cienaの法人および事業登録所在地一覧

法的な透明性と企業統治に対する当社の継続的なコミッ
トメントの一環として、当社は法人の公式な詳細とその
事業登録所在地を提供しています。Cienaの法人および
事業登録所在地一覧をご覧ください。

https://www.ciena.com/about/corporate-governance/privacy-policy/data-subject-access-request
https://www.ciena.com/about/corporate-governance/privacy-policy/data-subject-access-request
https://www.ciena.com/about/corporate-governance/california-consumer-protection-act
https://www.ciena.com/about/corporate-governance/california-consumer-protection-act
https://www.ciena.com/about/corporate-governance/california-consumer-protection-act
https://www.ciena.com/__data/assets/pdf_file/0016/160603/List-of-Ciena-Entities.pdf
https://www.ciena.com/__data/assets/pdf_file/0016/160603/List-of-Ciena-Entities.pdf
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ここに記載された製品や仕様について、予告無しに変更することがございます。予めご了承く
ださい。Ciena、Cienaロゴは、米国およびその他の国におけるCiena Corporationの商標ま
たは登録商標です。Cienaの商標の一覧は、www.ciena.comでご覧いただけます。第三者の
商標は、それぞれの所有者に帰属し、Cienaと他社との間のパートナーシップを意味するもの
ではありません。Copyright © 2025 Ciena® Corporation. All rights reserved. これは英語
の文書の翻訳版です。不一致がある場合は、英語版が優先されます。ja_JP 6.2025

最終更新日：2025年3月13日

お問い合わせ方法

本プライバシー通知または関連の個人情報処理について
質問がある場合や権利を行使する場合は、以下の該当連
絡先にメールまたは郵送でご連絡ください。

Cienaお問い合わせ先：

Ciena Corporation
ATTN: Senior Corporate Counsel, Information 
Security and Privacy
7035 Ridge Road
Hanover, Maryland 21076
United States
電話番号：+1 800-898-1987
電子メール：privacy@ciena.com

マーケティングに関するお問い合わせ：

Ciena Corporation
ATTN: Director of Digital Marketing
7035 Ridge Road
Hanover, Maryland 21076
United States
電子メール：privacy@ciena.com

地域別データ保護責任者

ドイツ国内のデータ主体からのお問い合わせ：

Thomas Schmitz
Data Protection Officer
Ciena Limited
6th Floor, Main Airport Center
Unterschweinstiege 10
D-60549 Frankfurt am Main
Deutschland
電子メール：tschmitz@ciena.com

ブラジル国内のデータ主体からのお問い合わせ：

Leonardo Albuquerque
Data Protection Officer
Ciena Communications
Edifício Morumbi Golden Tower
Vila São Francisco, Zip Code 04711-130 in the City of 
São Paulo,
State of São Paulo
電子メール：lalbuque@ciena.com

https://www.ciena.com
mailto:privacy%40ciena.com?subject=
mailto:privacy%40ciena.com?subject=
mailto:tschmitz%40ciena.com?subject=
mailto:lalbuque%40ciena.com%20?subject=Queries%20from%20data%20subjects

